
FAQ

FiltresPoser une question
Affichage des résultats 1 à 9 sur 9 au total.
Réponse :
Nous vous conseillons de vous rapprocher directement de votre point de vente.
Publié le 01/09/2024- Mise à jour le 22/03/2024
Réponse :
Les billets sont en vente soit dans vos points de vente habituels (FNAC, LECLERC, AUCHAN, CARREFOUR,…) soit
directement en ligne sur internet.
Vous trouverez différents liens de billetterie en ligne en cliquant sur la page de l'artiste directement.
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 08/03/2024
Réponse :
Pas de panique, envoyez-nous un mail via notre boîte de contact.
On vous indiquera si l'objet a été retrouvé ou non, et comment le récupérer.
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 08/03/2024
Réponse :
Non, les appareils photos reflexe, bridge et compact sont interdits dans les salles de spectacle.
 
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 22/03/2024
Réponse :
Afin de profiter pleinement de votre expérience à L’Embarcadère, un vestiaire est mis à votre disposition pour déposer
vos effets personnels en toute sécurité.
Tarif : 1€ par article
Nos équipes se tiennent à votre disposition pour vous accueillir avec le sourire et garantir la meilleure prise en charge
de vos affaires.
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 13/02/2025
Réponse :
Oui, bien sûr ! 
Assurez-vous tout de même d'avoir de la batterie sur votre smartphone avant de venir ;-)
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 08/03/2024
Réponse :
Non, en cas d'imprévu, il n'est pas possible de bénéficier d'un remboursement.
Cette place fera peut-être le bonheur d'un de vos amis !
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 22/03/2024
Réponse :
Il faudra vous rapprocher de la plateforme ou du point de vente d'achat du billet.
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 08/03/2024
Réponse :
Situation de Handicap ? veuillez réserver votre place en appelant ce numéro 03 74 85 77 77
Publié le 01/03/2024- Mise à jour le 13/02/2025
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L'Embarcadère
Palais des spectacles et des congrès
9 Quai Thurot - 
62200 Boulogne-sur-Mer
03 74 85 77 77
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https://embarcadere-boulonnais.fr/development-area/faq-1

https://embarcadere-boulonnais.fr/development-area/faq-1/poser-une-question
https://embarcadere-boulonnais.fr/pages-pratiques/contact
https://embarcadere-boulonnais.fr/
tel:0374857777
https://embarcadere-boulonnais.fr/development-area/faq-1
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